
Учебно-тематический план дополнительной  
профессиональной программы повышения квалификации 

«Планирование и контроль деятельности организации социального обслуживания» 

 
 
 
 
 

№ 
п/п Наименование модулей 

Электронное 
обучение с 

использованием 
дистанционных 

технологий 

О
бщ

ая
 т

ру
до

ем
ко

ст
ь 

(ч
ас

.) 

Форма 
контроля 

В
се

го
 ч

ас
ов

 

Из них 

Л
ек

ци
и 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 
ра

бо
та

 

1. Организационные структуры и менеджмент 
организаций социального обслуживания 17 6 11 17 - 

2. Планирование деятельности организации 
социального обслуживания 17 6 11 17 - 

3. 

Организация мониторинга удовлетворенности 
граждан доступностью и качеством 
предоставления социальных услуг, создание 
условий для проведения независимой системы 
оценки качества услуг, оказываемых 
организацией, в установленном порядке 

17 6 11 17 - 

4. Контроль в сфере социального обслуживания 19 9 10 19 - 
ВСЕГО  70 27 43 70 - 

Итоговая аттестация 2 - 2 2 Итоговое 
тестирование  

ИТОГО 72 27 45 72 - 


